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2. TERMINOLOGÍA 

INGRESO INICIAL AL COMERCIO

Ingresa al sitio web del comercio donde deseas realizar tu pago, seleccionando la opción PSE.
Elige al Banco Cooperativo Coopcentral como la entidad desde la cual efectuarás el pago.

Este instructivo te guiará paso a paso para realizar pagos a través de la pasarela PSE desde tus productos con
COMEDAL. Sigue cada indicación cuidadosamente para completar tu transacción de forma segura y exitosa.

Pasarela de pagos (PSE): Plataforma digital que permite realizar pagos en línea de forma segura, conectando
al usuario con su entidad financiera.

Clave dinámica: Código temporal generado por la app móvil de COMEDAL, utilizado para validar y autorizar
transacciones electrónicas.

Captcha: Prueba de verificación que distingue a los humanos de los sistemas automatizados, generalmente
mediante la selección de imágenes o ingreso de texto.
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4. PASARELA DE PAGOS PSE

En la siguiente pantalla, selecciona COMEDAL como la entidad desde la cual se realizará el pago.
Haz clic en “Continuar”.

Serás redirigido automáticamente a la pasarela de pagos de PSE:
1.Selecciona tu tipo de documento.
2. Ingresa el número del documento.
3.Haz clic en “Continuar”.

5. SELECCIÓN DE ENTIDAD: COMEDAL



Serás redirigido a la sucursal virtual de COMEDAL, ingresa el usuario que tienes activo en la app Nueva App
Red Coopcentral. Es indispensable estar previamente registrado en la app para poder continuar. Haz clic
en “Continuar”.

6. INGRESO A LA SUCURSAL VIRTUAL DE COMEDAL



 

Completa el captcha, luego verifica la imagen de seguridad, ingresa tu clave personal en el campo
correspondiente y desliza la flecha hacia la derecha para avanzar.

7. VERIFICACIÓN DE SEGURIDAD

Selecciona la cuenta desde la cual se debitará el pago, revisa el resumen de la transacción y presiona
“Continuar”.

7. CONFIRMACIÓN DE CUENTA Y TRANSACCIÓN



Ingresa la clave dinámica, la cual puedes consultar directamente en la app móvil, puedes copiarla y pegarla si
lo prefieres. Haz clic en “Enviar” ¡Y listo! Tu transacción ha sido exitosa.

8. CLAVE DINÁMICA Y ENVÍO




